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"Drama Button" Spot

- Produziert fur virales Marketing/
das Internet

- Nach 12 Monaten auf YouTube
mehr als 45 Mio. Aufrufe

- Nach 24 Monaten mehr als 51
Mio. Aufrufe (Stand 11/2014)




AGENDA

- Modernes Marketing fur KMU

- Trends in Marketing und Vertrieb

- Beispiele innovativer Marketing-Tools
- Die Entscheidung uber den Einsatz
Innovativer Marketing-Tools

- Zusammenfassung und Erfolgsfaktoren



Modernes Marketing bedeutet:

- Markte segmentieren und Zielgruppen
definieren

- Kunden kennen und verstehen

- Qualitat als relativ ansehen

- Starken der Produkte und deren Kunden-
nutzen in den Vordergrund stellen

- Zukunftige Entwicklungen fruhzeitig analy-
sieren und Mafsnahmen proaktiv entwickeln

- Innovative Mafdnahmen und Tools nutzen




Trends in Marketing und Vertrieb

» Online

- Mobile

- Social

- Spots

- Dialog
 Cross Media



Beispiele innovativer MarketingmafRnahmen Weitere Ansitze

- Wikis
- Mobile Applikationen,

z.B. Apps
+ Online-Messen

Werbliche Ansatze, z.B.

« SEA (Search Engine Advertising):

Google Adwords
+ Online-Werbung: Banner/Affiliate Dialog mit den
Kunden
« Facebook
- Blogs
+ Webinare

+ Chats/Onlineberatung

Information Placement, z.B.

- SEO (Search Engine Optimization)
+ Linklisten/Directories
» YouTubeChannels

- Eigene Produktseiten
+ Twitter

- eWOM




Information Placement, z.B.

- SEO (Search Engine Optimization)
- Linklisten/Directories
- YouTubeChannels

- Eigene Produktseiten
- Twitter

- eWOM




Beispiele
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Google  dimai Q| LBl Anmeiden |

Web Bilder Shopping Maps Videos Mehr = Suchoptionen Q

Ungefahr 7.060.000 Ergebnisse (0,33 Sekunden)

Cookies hglfep uns bgi dgr Bereitstellung unserer Die'nste_ Durch die Nutzung unserer Dienste Google Shopping-Ergebnisse fir Anzeigen ®
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies setzen. dirndl
Mehr erfahren m ~
__ A vl .
Dirndl Kollektion 2014 - Uber 200 Modelle in allen Farben ® "'ﬁ) { | 13..
www.kerstins-landhausmode.de/Dirndl ~ 4,9 k%% Bewertung fir Anbieter gy 0\

Gunstige Preise.Schnelle Lieferung. 89,95€ _ 129,95 € 69,95 €

Lange, festliche Dirnd Midi-Dirndl Mini Dirndl Kathi  Esprit Dirndl mit ~ Trachten Dirndl

Mini D:' dl Seh K&A ) grin-pink Bluse und ... Mini Rosi 50cm

n-sim chmue ceessones Trachten24.eu FashionID Trachten24.eu
Versand gratis Versand gratis Versand gratis

Gunstig Dirndl SALE 2014 - dirndloutlet.com

www.dirndloutlet.com/Sale-Dirndl ~ ¥
Dirndl ginstig Kaufen OnlineShop Fesche Oktoberfest Dirndl Toppreis
449,00 €

107 Personen folgen Dirndl Qutlet auf Google+
Dirndl 3tig unter 50 Euro - Trachten Lederhosen 2014 - Dirndl Top-Angebot

119,99 € 129,95 €
. . . . Dirndl s.Oliver Dirndl GOTTSEIDANK
Dirndl Online Shop | Dirndl kaufen bei Alpenwelt Stockerpoint, . mitBluseund ..  Dimndl Gr. 32, ..
Bestellen Sie jetzt Ihr Lieblings-Dirndl ganz einfach online bei s Alpenwelt! / riesige Versand gratis Versand gratis Versand gratis

Auswahl v 1 Jahr Qualitatsgarantie v Ratenzahlung.
Midi Dirnd! - Lange Dirndl - Mini Dirndl - Festliche Dirnd|

MILBERTSHOFENTAM ~

Dirndl Outlet -80% | Fesche Oktoberfest Dirndl gunstig kaufen GEFREIMANN

www.limango-outlet.de » Trachten » Damen ~ .
Artikel 1 - 180 von 281 - Fesche Oktoberfest Dirndl zu Tiefpreisen ¢+ Bis zu 80% ggu. M K
UVP sparen! Fesche Dirndl giinstig online kaufen - SALE im limango-Outlet!

(Quelle: www.google.de)
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Google

dirndl minchen “ e m

Web Shopping Maps Bilder Videos Mehr = Suchoptionen Q

Ungefahr 496000 Ergebnisse (0,66 Sekunden)

Cookies helfen uns bei der Bereitstellung unserer Dienste. Durch die Nutzung unserer Dienste Google Shopping-Ergebnisse flr Anzeigen @
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies setzen.

dirn...
Mehr erfahren m
Gunstiges Dirndl Minchen - Sedimeirs Dirndl Outlet ®
www.sedImeir-trachtenhof.de/Dirndl ~ <o sl
Vor Ort Dirndl-Trends zu Top-Preisenl 129,99 € ~' o 75,00 €
Frauentracht - Hochzeit in Tracht - Kindertracht - Mannertracht Dirndl, Turi Landhaus, Wm 2006 Schwarze
grin-braun Onginal Manchen Steindl
Alpenwelt eBay
Noh Nee Afrikanische Dirndl Onlineshop Minchen Fashion- + 5,05 € Vorsand Versand gratis
locals
noh-nee.fashion-locals.com/ ~ -
Designer-Trachten von Noh Nee®: Portofrei bei Fashionlocals ordernl ..
Kostenloser Versand - Kostenlose Retoure r
Trachtenhoodie Hellgrau - Fashion Locals Onlineshop - Amsel Fashion fur Ihn
98,49 € J 159,95 €
Dirndl Tracht Lederhosen - Trachtenhimmel.de 4665 Frisches Dimdl 70 er  Hochwertiges Exclusives
www.trachtenhimmel.de/ ~ 32 pink rosa Dirndl Gr. 42 Minchner
Ihr Spezialist far Trachtenmode Sportalm Kriiger Tramontana Melega Dirndl-Trachten-Outlet eBay
+ 4,90 € Versand + 5,90 € Versand

Trachten Angermaier Minchen

www.angermaier-onlineshop.de/ ~ wmmmwm A —— Pliening
Die ganze Welt der Trachten - vom Dirndl Gber Lederhosen bis zu Haferischuhen far Brbb’“’% HAQY. \ 4

ms FREIMANN S
Damen, Herren und Kinder. Bei Trachten Angermaier im Onlineshop ... EEhiel e
Dirndl - Damen - Lederhosen - Herren ichheim
(Quelle: www.google.de) :ermerll‘lg

Dirndl in.Munchen - im offiziellen Stadtportal fur Manchen... . ) ' waRN
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Werbliche Ansatze, z.B.

- SEA (Search Engine Advertising):
Google Adwords
- Online-Werbung: Banner/Affiliate



Dialog mit den
Kunden

» Facebook

- Blogs

- Webinare

- Chats/Onlineberatung



Weitere Ansatze

- Wikis

- Mobile Applikationen,
z.B. Apps

- Online-Messen



Zentrale Fragestellungen bei der Entscheidung uber
den Einsatz innovative Marketingmaf3nahmen

- Strategie?

- Ziele?

- Zielgruppen?

- Matinahmen-Mix?
- Ressourcen?

- Erfolgskontrolle?

Beispiele Ziel
Beispiele Ziele eispiele Zielgruppen

+ Bestandskunden/Meukunden
- Kaufzielgruppen
. Yartriahen .

W =bsp

+ Multiplikatoren

+ Blogger/Community
Presse




Beispiele Ziele

- Neukundenkontakte/Kundenbindung

- Bekanntheitsaufbau/-aufrechterhaltung

- Imageaufbau/-anpassung

- Prasenz im innovativen Umfeld/
Innovatives Image

- Direkter Kontakt/Dialog mit den

Zlelgruppen



Beispiele Zielgruppen

- Bestandskunden/Neukunden
- Kaufzielgruppen

- Vertriebspartner

« Multiplikatoren

- Blogger/Community

« Presse

- Mitarbeiter



Die sinnvolle Vorgehensweise zur
Entscheidungsfindung
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Innovative Tools fur Marketing und Vertrieb

SEA Webinare Produktvideos online
(Suchmaschinenwerbung, (Online Seminare)
Google Adwords)

Online-Werbung

Information Placement
(Banner)

(Integration der Produkte in Online-

SEO Verzeichnissen)

(Suchmaschinenoptimierung)
Social Media: Sonstige

Online Sponsoring (z.B. Prasentationen auf
YouTubeChannel Slideshare, Prezi)

Online Gewinnspiele Kundenberatung online

(z.B. per Direkt-Chat

Google Adwords Virales Marketing auf der Internetsite) Facebook Channel
Online Product OR-Codes Online Gutscheine
Placement - A
Wikis Guerilla Marketing Mobile Losungen
Blogs (z.B. Wissensdatenbank ) (z.B. Apps,-mobl e
Online-Messen Webseite)
eWOM Virtuelle Welten

Online-Konferenzen
(electronic word of mouth,

MundzuMund-Propaganda online) Online Ideenfindung

(z.B. Facebookbefragungen) Online Abstimmungen Photo/Video-
(z.B. iiber Facebook) Wettbewerbe



Die Erfolgsfaktoren

- Systematische Analyse und Entscheidungsfindung

- Festlegung von Zielen und Zielgruppen

- Cross Media: Nutzung aller Kanale zum Kunden

- Genugend Ressourcen (Menschen, Zeit, Budget)

- Standige Erfolgskontrolle und Verbesserung

- Positive Haltung gegenuber innovativen Mafinahmen
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit und
weiterhin viel Erfolg
bei Ihren Aufgaben!

Dr. Wissmeier Consulting, Munchen
Strategie- und Marketingberatung
www.wissmeier-consulting.de



